CHARTE ENVIRONNEMENTALE
BEST WESTERN HOTEL GRASLIN

Sensibilisation des clients et des équipes

Notre responsable environnement a suivi une formation spécifique sur les
enjeux du tourisme durable, la préservation environnementale, de la
RSE.

Nos équipes sont formées aux éco gestes a respecter dans leurs taches
quotidiennes.

Nous mettons a la disposition de nos clients des informations relatives
aux éco gestes pratiqués dans nos locaux.

L'ensemble du personnel recoit chaque année une information sur la
démarche de tourisme durable de votre établissement et dispose de la
possibilité de partager ses idées la concernant.



L'Eau

Nous avons installé des chasses d'eau double flux.

e« Nous avons installé des mousseurs d'eau sur les robinets et des
pommeaux de douche économes.

« Nous relevons chaque mois nos compteurs d'eau afin de mieux gérer nos
consommations.

Economies d'Energie

« Notre établissement est équipé d'un systeme centralisé de gestion des
climatiseurs.

« Nos fenétres sont équipées de double vitrage.



Nous avons installé des détecteurs de présence dans les communs afin de
limiter la consommation d'électricité.

Nous utilisons des ampoules basses consommation et LED.
Nous avons un fournisseur d'énergie engagé dans I'énergie verte (ENI).

Nous relevons chaque mois nos compteurs d'électricité afin de gérer au
mieux Nos consommations.

Déchets

Nous avons mis en place le tri sélectif pour le papier, le verre, le carton,
les piles, les ampoules, les cartouches d'encre.

Nous avons mis en place des poubelles de tri dans les chambres.

Des distributeurs de gel douche et shampoing a pression sont installés
dans les salles de bain afin de limiter les déchets.

Nous proposons des produits d'accueil complémentaires sur demande
toujours dans le but de réduire la production de déchets d'emballage.

Nous faisons don a des associations de nos équipements et mobiliers
usagés et devenus obsoletes.
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Bien-étre des clients

Les espaces intérieurs de I'hbtel sont totalement non-fumeurs.

Nous incitons nos clients a consommer I'eau du robinet ou si utilisation
de la bouteille plastique la mettre au recyclage.

Nous limitons au maximum les produits d'entretien et dans ce but, nous
venons de nous équiper d'un appareil de production d'ozone aqueus
stabilisé. Par le biais de sa gamme de produits, Tersano™ fournit des
solutions de nettoyage et d’'assainissement efficaces, novatrices et durables
a I'échelle mondiale, et continue de s'efforcer a améliorer la santé des gens
et de la planete grace a I'élimination des produits chimiques corrosifs.
L'ozone Aqueux Stabilisé SAO™ est a ce jour la maniére la plus écologique,
la plus sdre et la plus simple de nettoyer et d'assainir sans produits
chimiques. Un procédé bénéfique pour la qualité de l'air et donc la santé
de nos équipes et de nos clients.

Nous essayons de privilégier les produits locaux, de saison, issus du
commerce équitable et de I'agriculture biologique.

Nos partenaires s'engagent également dans la démarche RSE (linge,
fournitures de bureau).

Nos plantes sont traitées sans pesticide, avec des engrais naturels.
Nous pratiquons un arrosage responsable.

Chaque année, nous nous engageons a faire évoluer nos engagements.
Faites-nous part de vos suggestions.



